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- To byt intensywny rok. Ustugi, na ktdére pozyskaliSmy dofinansowanie,
spotkaty sie z duzym zainteresowaniem mieszkancéw - mowi Wioletta
Grosicka, dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Starachowicach. Dlatego
rozpoczete dziatania beda kontynuowane.

ENTA CENTRUM USEUG
SPOLECZNYCH

\

Placéwka oprécz pomocy spotecznej, od 2020 roku realizuje zadania z zakresu
szeroko rozwinietych ustug spotecznych w ramach projektu: , CUS - model integracji
I rozwoju ustug spotecznych w Starachowicach”. Gmina jako jedyny samorzad w
regionie, otrzymata na realizacje projektu wsparcie w wysokosci ponad 3 min zt w
ramach funduszy unijnych.

Celem tego przedsiewziecia jest m.in. wypracowanie i przetestowanie modelowego
rozwigzania w zakresie integracji i rozwoju ustug spotecznych, adresowanego do
mieszkancéw Starachowic.

Na poczatku 2021 roku, starachowicki MOPS zostat przeksztatcony w Centrum Ustug
Spotecznych. Réznica pomiedzy MOPS-em a CUS-em polega na tym, ze w nowej
strukturze wyodrebniono dwa piony: pion ustug spotecznych i pion pomocy
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spotecznej. Ten drugi, pion pomocy spotecznej, dziata podobnie jak na
dotychczasowych zasadach w strukturach MOPS-u. Natomiast pion ustug
spotecznych zostat silnie rozbudowany w celu stworzenia jak najszerszego pakietu
ustug spotecznych dla mieszkahcoéw. Rok 2022 to kolejny rok funkcjonowania
starachowickiej pomocy spotecznej na nowych, rozszerzonych zasadach.
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- Za nami intensywny rok, duzo sie dziato w zakresie pomocy spotecznej i
Swiadczen. Oprécz naszej statutowej dziatalnosci, otrzymalismy dodatkowe zadania
w zakresie realizacji pakietu zadan majgcych przeciwdziata¢ spoteczno -
gospodarczym skutkom pandemii COVID - 19 w ramach tzw. tarczy antykryzysowe,;.
Na poczatku roku wszedt w zycie dodatek ostonowy dla mieszkahcéw spetniajgcych
odpowiednie kryteria dochodowe - wspomina dyrektor Wioletta Grosicka. - W
miedzyczasie pojawity sie kolejne, dodatek weglowy, dodatek na inne Zrédta ciepta,
dodatek elektryczny, a niebawem, bo od stycznia wejdzie w zycie dodatek gazowy.

Wiecej ustug opiekunczych

Starzejace sie spoteczehstwo, to globalny problem, ktérego efektem jest wzrost
zapotrzebowania na ustugi opiekuncze swiadczone przez placéwki pomocy
spotecznej. Podobnie sytuacja wyglgda w Starachowicach.

- Zwiekszylismy ilos¢ ustug opiekunczych, bo potrzeby w tym zakresie rosna.
Przybywa o0sdb starszych, schorowanych, samotnych. Osoby te sg niesamodzielne a
dodatkowo, z réznych przyczyn, pozbawione wsparcia najblizszych - informuje
Wioletta Grosicka. - Czesto cztonkowie rodzin mieszkajg i pracujg poza
Starachowicami lub sg na miejscu, ale pracuja i nie mogg samodzielnie sprawowac
opieki. Na ustugi opiekuncze z roku na rok zabezpieczamy coraz wiecej srodkdw.
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Ustugi ,,szyte na miare”

W ubiegtym roku CUS uruchomit, w ramach realizowanego projektu, nowe ustugi
wspomagajgce Swiadczong opieke. Sg to: mobilna pielegniarka dla oséb chorych
oraz mobilny fizjoterapeuta i dietetyk.

- Te ustugi kierowane sg do mieszkahcéw w wieku 60 plus, jednak aby méc z nich
korzysta¢ nalezy spetnia¢ okreslone warunki - méwi dyrektor CUS. - Doktadne
informacje na ten temat mozna uzyskac¢ w Biurze Obstugi Klienta CUS, ktére
znajduje sie w Galerii Handlowej Skatka. Do dyspozycji senioréw sg tam
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych. Osoby te, po
przeprowadzeniu indywidualnej diagnozy, tworzg pakiet ustug dobranych dla
konkretnej osoby, jak to okreslajg twdrcy ustawy ,.szyty na miare”. Wiadomo, ze
klienci 60 plus mogg by¢ w bardzo réznej kondycji zdrowotnej i mie¢ rézne
potrzeby. Diagnoze potrzeb koordynatorzy mogg przeprowadzi¢ takze u klienta w
domu, jezeli jest to osoba lezaca lub z niepetnosprawnosciami.
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Cos dla ciata i dla ducha

Starachowicki CUS, w ramach realizowanego projektu, z myslg o seniorach realizuje
takze ustugi rekreacyjno - sportowe oraz kulturalne.

- Sg to zajecia prowadzone w grupach: aguaaerobik, zdrowy kregostup, mielismy tez
joge i gimnastyke korekcyjng - wylicza dyrektor. - W ubiegtym roku
zorganizowaliSmy cztery wyjazdy do Solca - Zdroju na baseny mineralne, cieszyty
sie one duzym zainteresowaniem. Seniorzy byli zadowoleni, bo taczyty one ustugi
prozdrowotne z integracjg. Natomiast w ramach ustug kulturalnych organizowalismy
wyjazdy do teatru i do filharmonii, do Radomia i Kielc. Ta ustuga kulturalna tez sie
sprawdzita, seniorzy byli zadowoleni, bo samodzielnie nie mieli mozliwosci wybracd
sie na koncert lub spektakl do odlegtych miast.

Ustugi realizowane przez CUS sa na biezagco monitorowane celem weryfikacji, czy
zostaty odpowiednio dobrane i odpowiadajg faktycznym potrzebom mieszkancow.
Dotychczas, jak informuje szefowa CUS, z ustug zagwarantowanych w projekcie
skorzystato ponad 300 osdéb i réwnie dtuga jest lista oczekujacych.
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- Kolejna ustuga, o ktérg czesto pytajg nasi klienci, to takséwka dla seniora. W
ramach projektu zakupiliSmy busa, mamy kierowce, ktéry dowozi senioréw np. na
wizyte do lekarza, na cmentarz, po zakupy, czy do wybranej instytucji - moéwi
Wioletta Grosicka. - Oczywiscie takg potrzebe wyjazdu seniorzy muszg zgtaszac
przynajmniej z dwudniowym wyprzedzeniem. Kolejna forma wsparcia to ustugi
gospodarcze np. porzadki w ogrodzie i tzw. ,,ztota rgczka”, czyli konserwacja i
drobne naprawy.

Nie wszystkie z proponowanych ustug spotkaty sie z zainteresowaniem ze strony
senioréw. Tak byto w przypadku brokera pracy dla senioréw, o ktérego powotanie
wnioskowata Starachowicka Rada Senioréw. Po konsultacji, zdecydowano brokera
zawodowego zastapi¢ mobilnym psychologiem.

- Mieszkahcy zgtaszali nam zapotrzebowanie na pomoc psychologiczng. A ze czes¢
0s6b, ktére korzystajg z naszych ustug, nie wychodzi z domu, sg to osoby lezgce
albo z niepetnosprawnosciami, dlatego zadecydowalismy o uruchomieniu
psychologa mobilnego - méwi dyrektor CUS.
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Asystent osoby niepetnosprawnej

Nowoscig w ofercie CUS byty takze rzagdowe projekty dotyczgce asystenta
osobistego osoby niepetnosprawnej i opieki wytchnieniowej.

- Projekt dotyczacy asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej realizowany byt w
roku 2021 w niewielkiej iloSci w ramach testowania tej ustugi. Natomiast w 2022
roku mielisSmy juz ponad stu takich asystentéw - informuje Wioletta Grosicka. -
Osoby z niepetnosprawnosciami mogga same takiego asystenta wybraé, pod
warunkiem, ze nie jest on cztonkiem rodziny. Moze to by¢ np. przyjaciel rodziny.
Wtedy wyrazamy zgode, ale kontrolujemy i sprawdzamy jego prace.

Kolejny rodzaj ustugi to opieka wytchnieniowa, ktéra skierowana jest do opiekunéw
0s6b z niepetnosprawnosciami.
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- Opiekun takiej osoby moze zatrudni¢ asystenta, ktéry zastgpi go w razie potrzeby.
Na przyktad, kiedy sam potrzebuje pd6js¢ do lekarza, wyjecha¢ do sanatorium, czy
do rodziny. Warunkiem jest, aby opiekun zamieszkiwat ze swoim podopiecznym,
zajmujac sie nim 24 godziny na dobe. Opieka wytchnieniowa byta po raz pierwszy
realizowana w ubiegtym roku i objeto nig ponad 20 oséb. W roku 2023 ta forma
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pomocy jest kontynuowana.

A do tego nalezy liczne dziatania skierowane do dzieci i mtodziezy, w tym m.in.
otwarcie Centrum Aktywnosci Spotecznej i Swietlicy Srodowiskowej na osiedlu
Widok.

Ogoétem z ustug CUS w ciggu minionego roku skorzystato ponad 13 tys.
mieszkancéw Starachowic.

- Decyzja o przeksztatceniu MOPS w CUS byta znakomita decyzjg. Rozwigzania, jakie
wprowadzamy w Starachowicach, sprawdzajg sie i dlatego bedziemy kontynuowac
podjete dziatania. Z satysfakcjg przyjmujemy takze kolejne grupy samorzgdowcow z
catej Polski, ktére w ramach wizyt studyjnych przyjezdzajg do naszego miasta i
obserwujg, jak w praktyce wyglada praca naszego zespotu. Réwniez organizowany
w ubiegtym roku juz po raz drugi Kongres Centréw Ustug Spotecznych cieszyt sie
duzym zainteresowaniem. Nie spoczywamy jednak na laurach, bedziemy dalej
wspierac i aktywizowad naszych mieszkancéw - méwi Prezydent Miasta Marek
Materek.
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