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Zespot do Pracy z Rodzina

Pokdj nr 109, 110 - | pietro, tel. 41 274-57-57

1. Praca socjalna:

Praca

socjalna z rodzina dotknieta problemem przemocy w rodzinie

ukierunkowana na zatrzymanie przemocy polega na:

podejmowaniu interdyscyplinarnej wspétpracy poprzez wspdélne wizyty w
srodowisku, gdzie jest przemoc domowa lub w Srodowiskach zagrozonych
przemocg (wizyty pracownika socjalnego z dzielnicowym, pedagogiem czy
kuratorem,

opracowywaniu planu pomocy i planu bezpieczenstwa w sytuacjach
przemocy i zagrozenia,

diagnozowaniu sytuacji w rodzinach dotknietych przemoca domowg lub
zagrozonych przemocga (informacje dotyczgce form przemocy, jej rozmiaru i
czestotliwosci wystepowania),

budowaniu sieci wsparcia, nawigzywanie kontaktéw i wspétpracy z
cztonkami rodziny, i sgsiadami, srodowiskiem lokalnym,

przedstawieniu informacji o wszystkich mozliwych formach pomocy i
instytucjach swiadczgcych pomoc,

udzielaniu pomocy osobom doswiadczajgcych przemocy poprzez kierowanie
do uczestnictwa w grupach wsparcia,

rozpowszechnianiu informacji oraz motywowaniu o0séb podejrzanych o
stosowanie przemocy w rodzinie oraz stosujacych przemoc do udziatu w
programach korekcyjno-edukacyjnych dla o0sdb stosujgcych przemoc w
rodzinie.

przekazywaniu informacji o prawach osoby doznajgcej przemocy w rodzinie,
wzmachianiu postaw sprzyjajgcych zatrzymaniu przemocy, motywowaniu do
dokonywania zmian,

kierowaniu do placéwek medycznych w celu uzyskania zaswiadczenia
lekarskiego o przyczynach i rodzajach uszkodzen ciata zwigzanych z
uzyciem przemocy w rodzinie,

towarzyszeniu osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie w dotarciu do
KPP celem ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa,

kierowanie os6b doswiadczajgcych przemocy np. (w stanach depresyjnych)
na konsultacje do lekarza psychiatry,

kierowaniu sprawcdw przemocy na indywidualne konsultacje do specjalisty
do pracy ze sprawcami przemocy,

wspotprace z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie problemem
przemocy w rodzinie

podejmowaniu dziatah w rodzinach zagrozonych przemocg domowa,
udzielaniu pomocy nastawionej na likwidacje potencjalnych przyczyn
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wystepowania przemocy w rodzinie,
e podejmowaniu stosownych dziatan na wniosek Prokuratury Rejonowej celem
zwiekszenia skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

Praca socjalna a z rodzinami z problemem alkoholowym polega na:

e prowadzeniu rozméw uswiadamiajgcych problem choroby alkoholowej,
wspobtuzaleznienia,

e wspotpracy z GKRPA oraz innymi placéwkami lecznictwa odwykowego na
terenie gminy zajmujgcymi sie problemem uzaleznienia,

e kierowaniu wnioskow do GKRPA o leczenie odwykowe,

e informowaniu o mozliwosciach podjecia leczenia odwykowego,

e motywowaniu do podjecia leczenia odwykowego,

Praca socjalna z rodzinami niepetnymi, wielodziethnymi, niewydolnymi
wychowawczo polega na:

e podnoszeniu kompetencji wychowawczych rodzicow poprzez dziatania
edukacyjne wskazujgce na wykorzystywanie odpowiednich metod
wychowawczych, wsparcie asystenta rodziny,

e zebraniu informacji na temat trudnosci wychowawczych i rozumienia
potrzeb dzieci,

e kierowaniu na konsultacje psychologiczne,

e informowaniu o placéwkach udzielajgcych pomocy dzieciom sprawiajgcym
trudnosci wychowawcze,

e kierowaniu dzieci do Swietlic Srodowiskowych na terenie miasta,

e wspotpracy z pedagogami, kuratorami oraz wspodlne wizyty w miejscu
zamieszkania

e wspotpracy z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna

e czestych kontaktach z rodzinami zagrozonymi przemoca, niewydolnymi
wychowawczo i udzielanie poradnictwa w biezgcych sprawach,

e motywowaniu do nawigzywania kontaktéw ze specjalistami, ktérzy udzielaja
pomocy w konkretnych trudnosciach

e udzielaniu poradnictwa socjalnego

e monitorowanie sytuacji przez pracownika socjalnego.

2. Dziatania zespotu do pracy z rodzina:

e realizowanie procedury Niebieskiej Karty,

e realizowanie Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie,

e tworzeniu programow przeciwdziatajgcych problemowi przemocy w rodzinie,
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prowadzenie Punktu Interwencji Kryzysowej czynnego w godz. 7.00 -17.00,
prowadzenie poradnictwa socjalnego w Punkcie Interwencji Kryzysowej ,
prowadzenie poradnictwa telefonicznego w godzinach pracy PIK,
sporzadzanie opinii do Sgdu o kandydatach na rodzine zastepcza,

udziat w posiedzeniach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie dotyczgcych
okresowej oceny dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej,

sporzadzanie opinii o funkcjonowaniu rodzicéw biologicznych , w sytuacjach
dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej,

udziat w sprawach sgadowych oraz przestuchaniach na Komendzie
Powiatowej Policji,

udziat w spotkaniach Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego i grupach
roboczych, w zwigzku z procedurg Niebieskiej Karty,

prowadzenie dokumentacji Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego oraz
dokumentacji grup roboczych,

podejmowanie interwencji w miejscu zamieszkania w sytuacjach przemocy
domowej , zagrozen , zaniedban ,

przeprowadzanie wywiadéw celem objecia wsparciem asystenta rodziny,
Scista wspoétpraca z asystentami rodziny,

kierowanie wnioskéw do Sadu o wglad w sytuacje dzieci

przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych,

Zespot Terenowej Pracy Socjalnej

Pokdj nr 12,13,14 - parter budynku oraz pokdj nr 107, 111- | pietro, tel. 41
274-71-92 wew. 242, 210,215,236,217

Podstawowe zadania:

rozpoznawanie i diagnozowanie S$rodowisk o0séb/rodzin w oparciu o
przeprowadzone wywiady srodowiskowe;

informowanie klientéw o mozliwosciach udzielania pomocy i wspotpracy w
zakresie pomagania w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych;
informowania o prawach i uprawnieniach wynikajgcych z systemu pomocy
spotecznej oraz o instytucjach niezbednych w rozwigzywaniu probleméw
klientow;

reprezentowanie w razie koniecznosci intereséw klientéw w urzedach i
instytucjach;

wspoétpraca z innymi instytucjami, urzedami w zakresie pomocy
podopiecznym w przezwyciezaniu trudnosci zyciowych;

pomoc prawna przy wspotpracy z prawnikiem w zakresie rozwigzywania
problemoéw rodziny;

kierowanie klientéw do specjalistdw w Punkcie Interwencji Kryzysowej CUS,
oraz do specjalistéw dziatajgcych w organizacjach pozarzgdowych;
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kierowanie oséb/rodzin do instytucji, urzedéw, placéwek w zaleznosci od
potrzeby celem rozwigzywania problemoéw (m.in. Powiatowy Zespoét ds.
Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci, GKRPA, PUP, pedagog, lekarz, PZP,
Sad, Parafie, Placowki Oswiatowe, Stowarzyszenia, KPP, ZUS, Dziat
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych, UM);

pomoc klientom w zaleznosci od potrzeb w wypetnianiu drukéw, pisaniu
podah o prace, pozwéw o alimenty;

kierowanie i motywowanie klientéw do podjecia leczenia odwykowego;
aktywizacja zawodowa klientobw poprzez uczestnictwo w projekcie
systemowym Klub Integracji Spotecznej;

monitorowanie jakosci zycia podopiecznych;

motywowanie do zmian z postawy biernej na aktywng;

udzielanie szeroko rozumianego wsparcia;

prowadzenie dokumentacji z pracy z osobami/rodzinami;

uczestnictwo w grupach roboczych dziatajgcych przy Zespotach
Interdyscyplinarnych.

informowanie 0so6b  posiadajgcych stopnie niepetnosprawnosci o
mozliwosciach uzyskania zatrudnienia w zaktadach przyjmujacych osoby
niepetnosprawne;

informowanie wyzej wymienionych oséb o uprawnieniach wynikajgcych z
systemu pomocy spotecznej oraz o instytucjach zajmujacych sie pomoca
niepetnosprawnym i chorym;

przyznawanie zasitkéw statych

prowadzenie bazy danych o podmiotach zajmujgcych sie osobami
uzaleznionymi i chorymi psychicznie,

pomoc w podjeciu leczenia odwykowego i nawigzanie kontaktu z grupami
wsparcia, motywowanie do zycia w trzezwosci,

monitorowanie jakosci zycia oséb uzaleznionych i chorych psychicznie,
informowanie oséb o prawach i uprawnieniach wynikajgcych z systemu
pomocy spotecznej oraz o instytucjach zajmujacych sie pomoca
uzaleznionym, wspétuzaleznionym i osobom z zaburzeniami psychicznymi,
prowadzenie dokumentacji z pracy z osobg uzalezniong i jego rodzing oraz z
zaburzeniami psychicznymi, opracowanie planu pomocy,

interweniowanie w sytuacjach kryzysowych,

uczestnictwo w grupach roboczych dziatajgcych przy Zespotach
Interdyscyplinarnych,

wyszukiwanie ofert pracy z bazy internetowej i przekazywanie osobom
bezrobotnym w celu nawigzania kontaktu z pracodawcami.

wspotpraca z Klubem Integracji Spotecznej w celu aktywizacji zawodowej
klientéw poprzez szkolenia i udziat w kursach zawodowych

rekrutacja oséb chetnych do odbycia kurséw zawodowych oraz do udziatu w
projektach innych instytucji szkolgcych na terenie miasta (Zarpot, Akademia
Przedsiebiorczosci, ZDZ).

zawierania kontraktéw socjalnych w celu zmotywowania klientéw do
poszukiwania pracy.
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e monitorowanie na biezaco pojawiajacych sie na stronach internetowych
nowych ofert pracy dla beneficjentow,

e pomoc w pisaniu CV oraz pism motywacyjnych,

e praca z klientem w celu wfasciwego przygotowania sie do rozmowy
kwalifikacyjnej pracodawca.

e diagnozowanie klientéw korzystajacych z pomocy pod wzgledem takich
czynnikéw jak:

o bierna postawa do poszukiwania pracy,

niskie wyksztatcenie

wiek powyzej 45 lat,

brak umiejetnosci (np. obstuga komputera),

nieznajomosc jezykdéw obcych,

brak doswiadczenia zawodowego,

nieumiejetnos¢ dotarcia do informacji (np. o wolnych miejscach

pracy),

niskie umiejetnosci interpersonalne,

niski poziom dostosowywania sie do warunkdéw zycia i mobilnosci,

wczesniejsze doswiadczenia zwigzane z brakiem zatrudnienia

gorszy stan zdrowia, ale nieuniemozliwiajgcy podjecie zatrudnienia,

bycie uzaleznionym (szczegdlnie od alkoholu i innych Srodkdw

psychoaktywnych),

traktowanie priorytetowo opieki nad dzie¢mi lub rodzicami.

o ograniczenia wynikajgce z niezaradnosci i wieloletniego bezrobocia
klienta.

o O O O O O

o O O O o

o

Zespot ds. Pomocy Instytucjonalnej
Pokdj nr 113 | pietro, tel. 41 274 71 92 wew. 235

Zgodnie z art. 54 ust.1l ustawy o pomocy spotecznej ,Osobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej
samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do
umieszczenie w domu pomocy spotecznej”. Nalezy jednak pamietaé, iz
umieszczenie osoby w domu pomocy spotecznej jest ostatecznoscig i powinno by¢
poprzedzone oceng mozliwosci udzielania pomocy osobie potrzebujgcej w miejscu
jej zamieszkania oraz zbadaniem jej sytuacji rodzinnej. Skierowanie do domu
pomocy spotecznej wymaga oceny stanu zdrowia oraz uprzedniego ustalenia
zakresu mozliwosci korzystania przez dana osobe z pomocy sSrodowiskowej w
szczegolnosci zas$ zbadania mozliwosci zorganizowania ustug opiekuhczych w
miejscu zamieszkania. Centrum ma obowigzek kierowania osoby do domu pomocy
spotecznej zlokalizowanego najblizej miejsca zamieszkania osoby, jednak zgodnie z
typem domu zaznaczonym na zaswiadczeniu lekarskim.
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Dokumenty wymagane od wnioskodawcy:

wniosek o pomoc w formie umieszczenia w domu pomocy spotecznej,
podpisany przez osobe zainteresowang. W razie gdy osoba jest
ubezwtasnowolniona podpisany przez opiekuna prawnego, lecz wymagana
jest takze zgoda sqdu na ztozenie przez opiekuna prawnego wniosku o DPS,
kserokopia decyzji o otrzymywanej rencie lub emeryturze (oryginat do
wgladu),

zaswiadczenia o dochodach z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku,
zaswiadczenia lekarskie o stanie zdrowia, karty leczenia szpitalnego,
orzeczenia o stanie zdrowia,

inne niezbedne dokumenty wskazane przez pracownika socjalnego
potwierdzajgce uzasadnienie wniosku.

Dokumenty uzyskane w toku postepowania:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego,

pisemna zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego,
oswiadczenie o stanie majgtkowym,

oswiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciggu
ostatnich 12 miesiecy,

oswiadczenie o wyrazeniu zgody na ponoszenie odptatnosci za pobyt w DPS,
zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia.
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